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Titulo: Procon Municipal - Processo n° 0117-001.436-0 - Unimed Cruzeiro Coop. Trabalho Médico

Descricdo: Decisdo Administrativa com aplicacdo de penalidade. EMENTA: PLANO DE SAUDE REGULAMENTADO.
RECUSA DE ATENDIMENTO. FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO. DESEQUILIBRIO CONTRATUAL CONFIGURADO.
DESVANTAGEM EXAGERADA. VICIO DO SERVICO. PRATICA ABUSIVA E ATENTATORIA A BOA-FE OBJETIVA. RECUSA
DO RECEBIMENTO DE CONVOCACAO PARA AUDIENCIA. DESRESPEITO A AUTORIDADE DO PROCON. INFRACAO AO
ART. 20 e 55, § 4° DO CDC E ART. 33, § 2°, DO DECRETO 2.181/1997. PRECEDENTE DO STJ. RECLAMACAO
FUNDAMENTADA COM APLICACAO DE MULTA. Decisdo definitiva. Transito em julgado: 07/02/18. Inscricdo em Divida

Ativa Memo 238/18. CDA 007/2018. Processo de Execucéo Fiscal n® 500.1667.67.2018.8.13.0324 TIMG PJe.
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Itajubd, 15 de Dezembro de 2017.



