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Titulo: Procon Municipal - Processo n°® 0117-000.002-7 - UNITED AIRLINES

Descricdo: Decisdo Administrativa com aplicacdo de penalidade. EMENTA: TRANSPORTE AEREO DE PASSAGEIROS.
VIAGEM INTERNACIONAL. DESISTENCIA POR MOTIVO DE DOENCA. ATESTADO MEDICO ENVIADO COM
ANTECEDENCIA. COBRANCA DE MULTA ABUSIVA. DESRESPEITO AOS LIMITES PREVISTOS NO ART. 7° DA PORTARIA
676/2000 DO COMANDO DA AERONAUTICA E DO ART. 740 DO CODIGO CIVIL. INCIDENCIA DAS DISPOSICOES DO CDC.
PRATICA ABUSIVA E METODO COMERCIAL COERCITIVO. VANTAGEM MANIEFESTAMENTE EXCESSIVA.
DESEQUILIBRIO CONTRATUAL CONFIGURADO. INFRACAO A LEI 8.078/1990: ART. 39, V E VIIl, E 51, IV E § 1°.
RECLAMACAO FUNDAMENTADA COM APLICACAO DE MULTA. Processo n° 0117-000.002-7.

Fornecedor: UNITED AIRLINES — CNPJ 01.526.415/0001-66. Decisao definitiva confirmada em grau de recurso. Transito em
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