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Titulo: Recurso Administrativo Auto de Infracdo n°® 011-17 - Caixa Econdmica Federal (0121)

Descrigdo: Decisdo Administrativa de 22 Instancia. EMENTA: RECURSO ADMINISTRATIVO PROCON. FISCALIZACAO DAS
AGENCIAS BANCARIAS 2017. 22 FASE. INFRAESTRUTURA E TEMPO DE ATENDIMENTO. LEI MUNICIPAL 2.247/99. TEMPO
MAXIMO DE ESPERA 15 MINUTOS. INFRATOR REINCIDENTE. APLICACAO DE MULTA DEVIDA. PENA BASE. CONDICAO
ECONOMICA DO INFRATOR. PRESENCA DE ATENUANTE. MULTA REDUZIDA. 1. Ndo héa nulidade ou falta de
fundamentacdo em decisdo que, ainda que sucinta, atenda os requisitos do art. 46 do Decreto 2.181/97. 2. Aplicacéao de
penalidade de multa pelo Procon deve ter um encargo que seja relevante, para que desestimule o infrator de cometer
novas infracdes. 3. A condicdo econémica do infrator é fator preponderante e legalmente obrigatorio (art. 57, CDC) para

fins de fixacdo do valor da multa. 4. E devido ao infrator, que adota providéncias imediatas para cessar a pratica infrativa
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Itajubd, 19 de Outubro de 2018.



