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Titulo: Recurso Administrativo n° 0116-003.896-2 Oi Mével SA

Descricdo: EMENTA: RECURSO ADMINISTRATIVO PROCON. TELEFONIA. NAO CUMPRIMENTO DE OFERTA.
RESOLUQAO N° 632/2014 ANATEL. GRAVAC}()ES DO SAC NAO APRESENTADAS. FALTA DE AVISO DO TERMINO DA
PROMOCAO. PRATICA DESLEAL E ABUSIVA. APLICACAO DE MULTA DEVIDA. PENA BASE. CONDICAO ECONOMICA DO
INFRATOR. 1. Ndo h& nulidade ou falta de motivagcdo em decisdo que atende os requisitos do art. 46 do Decreto 2.181/97, e
gue decide de forma fundamentada e de acordo com as provas e elementos dos autos. 3. Aplicacdo de penalidade de
multa pelo PROCON deve ter um encargo que seja relevante, para que desestimule o infrator de cometer novas infracdes,
levando-se em conta sempre a condicdo econémica do infrator, sendo que este, é fator preponderante e legalmente

obrigatoério (art. 57, CDC) para fins de fixacdo do valor da multa. 4. Decisdo de 12 instancia mantida por seus proprios e
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