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Titulo: Procon Municipal - Processo nº 31.032.001.17-0003815 - VIA VAREJO SA

Descrição: EMENTA: DIREITO BÁSICO DO CONSUMIDOR À INFORMAÇÃO. INFRAÇÃO AO ART. 6º,III DO CDC. VÍCIO DE

OFERTA. INFRAÇÃO AOS ART. 18, 31 E 35 DO CDC. SUCESSIVO DESRESPEITO A AUTORIDADE DO PROCON.

INFRAÇÃO AO ART. 55, § 4º DO CDC E ART. 33, § 2º, DO DECRETO 2.181/1997. PRECEDENTE DO STJ. 1. O Código

garante ao consumidor o direito básico à informação clara e adequada sobre produtos e serviços. 2. A negativa reiterada

do dever de prestar informações, e, o habitual desrespeito às notificações e às determinações do Procon, constituem

prática infrativa passível de multa nos termos do art. 55 § 4º do CDC, art. 33, § 2º, do Decreto 2.181/1997.  Reclamação

fundamentada com aplicação de multa.

Processo nº	:  31.032.001.17-0003815 (0117-003.815-6), VIA VAREJO SA CNPJ 33.041.260/0080-68.
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Itajubá, 29 de Setembro de 2020.


