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Titulo: Procon Municipal - Processo n° 31.032.001.18-0002746 - VIA VAREJO SA

Descricdo: EMENTA: COMPRA PELA INTERNET. PRODUTO NAO ENTREGUE. VICIO DA OFERTA. NOVO PRAZO NAO
CUMPRIDO. VANTAGEM MANIFESTAMENTE EXCESSIVA. INFRACAO AOS ART. 31, 35, E 39, I E V DO CDC.
DESRESPEITO A CONVOCACAO DO PROCON. INFRACAO AO ART. 55, § 4° DO CDC E ART. 33, § 2°, DO DECRETO
2.181/97. 1. Comete prética infrativa fornecedor que ndo cumpre a oferta e ndo entrega o produto, mesmo apos a
intervencdo do Procon. 2. O desrespeito as notificagcdes e convoca¢cdes do Procon, constituem pratica infrativa passivel
de multa nos termos do art. 55 8 4° do CDC, art. 33, § 22, do Decreto 2.181/1997. Reclamacao fundamentada com aplicagéo

de multa. Processo n° 31.032.001.18-0002746 - VIA VAREJO SA CNPJ 33.041.260/0080-68.
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Itajubd, 29 de Setembro de 2020.



